Gabisro de Chile.

OTORGA SELLO DE CALIDAD
TURISTICA DEL SERVICIO NACIONAL
DE TURISMO AL PRESTADOR DE
SERVICIOS TURISTICOS: TURISMO Y
HOTELERIA ALCAZAR LTDA., POR
“ALCAZAR HOSTAL"”

RESOLUCION EXENTA N° 99 /2015./

PUNTA ARENAS, 19 de Agosto de 2015

VISTO:

Lo dispuesto por la Ley 20.423, que
establece "Sistema Institucional para el Desarrollo del Turismo”; el D.L. N° 1,224,
de 1975, que crea el Servicio Nacional de Turismo; el D.S. N, 222 de 23 de junio
de 2011, que “Aprueba Reglamento para Aplicacién del Sistema de Clasificacion,
Calidad y Seguridad de los Prestadores de Servicios Turisticos”, la Resolucién
TR. N° 266/37/2015 del 09 de Abril de 2015 de que nombra en forma
transitoria y provisional en el cargo de Alta Direccién Publica de acuerdo a la Ley
N° 19.882, la Resolucion Exenta N° 516 del 2012 que delegd facultades a los
Directores Regionales de Turismo, ambas del Servicio Nacional de Turismo, la
Resolucion Exenta N© 1.200 de 2011, la Resolucidn Exenta N° 690 de 2012 ambas
del Servicio Nacional de Turismo y la Resolucién N° 1600 de 2008, de la
Contraloria General de la Republica; y

CONSIDERANDO:

1.- Que, el Organismo Certificador SGS
Chile Ltda., acreditado ante el Instituto Nacional de Normalizacién como
Organismo Evaluador de la Conformidad para Productos, bajo la norma técnica
NCh2411.0f2003 (Guia ISO/IEC 65), ha verificado y certificado el cumplimiento
de los requisitos de una Norma Chilena Oficial, en conformidad a lo establecido
en la Ley 20.423 y el Decreto N© 222 del Ministerio de Economia, Fomento y
Turismo.

2.- Que, el Prestador de Servicios
Turisticos, TURISMO Y HOTELERIA ALCAZAR LTDA., RUT: 76.193.663-8,
por el establecimiento "ALCAZAR HOSTAL”, ubicado en Manuel Balmaceda
722 en la Comuna de Natales, Region de Magallanes y Antartica Chilena,
ha sido certificado, por el Organismo ya indicado, en la Clase Hostal, calificacion
Turista Superior, bajo los requisitos de la Norma Técnica NCh2960 Of.2006
con fecha de otorgamiento 29 de Julio de 2015 y con vigencia hasta el 28 de
Julio de 2018.

3.- Que, la Unidad de Servicios Turisticos,
del Servicio Nacional de Turismo, ha revisado la conformidad del procedimiento
para otorgar el Sello de Calidad Turistica.
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RESOLUCION

1° OTORGASE, el Sello de Calidad Turistica
a "TURISMO Y HOTELERIA ALCAZAR LTDA.”, RUT: 76.193.663-8, por el
establecimiento "ALCAZAR HOSTAL”, ubicado en Manuel Balmaceda 722 en
la Comuna de Natales, Regién de Magallanes y Antartica Chilena y se
autoriza su uso hasta el 28 de Julio de 2018.

2° Publiquese |a presente Resolucién y el
Anexo sefialado que forma parte de ella en el sitio Web del Servicio Nacional de
Turismo.

ANOTESE, COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y ARCHIVESE

~RECCION Reg
BE TURISMO pagac AL
‘(ANTAchM SALLANES

&

~LTeE" O
RAYA GUARDA

Directora Regional de Turismo (PT)

Regién de Magallanes y Antértica Chilena

*

LAG/MAO/mao.

DISTRIBUCION

Interesado.

Subdireccién de Desarrollo (Copia Informativa)

Archivo Resoluciones UAF. XIIa. Regién

Unidad de Inspeccién, XIIa. Regién (Copia Informativa)
Archivo Unidad de Servicios Turisticos, XIIa. Region.
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 Gobierno de Chile

N¢ Certificado 29221
CERTIFICADO DE REGISTRO
Turismo y Hoteleria Alcazar Ltda.

Magallanes, 19 de Agosto del 2015

Con fecha 03 de Octubre del 2014, se ha efectuado exitosamente su inscripcion en el
Registro Nacional de Prestadores/as de Servicios Turisticos, con el nimero de registro
18436.

Resumen datos prestador/a:

Rut o Rol Comercial ; 76193663-8

Razdn Social : Turismo y Hoteleria Alcazar Ltda.
Nombre Fantasia : Alcazar Hostal

Tipo de Servicio : Alojamiento Turistico

Direccion Comercial : Manuel Balmaceda 722, NATALES
Regidn ! Magallanes

Autoclasificacion : Hostal

Representante Legal ; Manuel Alejandro Montana Aguero
Email ; info @ hostalalcazar.cl

Estado Inspeccion : NO Cumple

Certificado con Sello Q : NO

Observacion: Si el servicio registrado corresponde a "Servicio de Turismo Aventura"
los documentos que acreditan el cumplimiento de los Estandares de Seguridad atln se
encuentran en proceso de inspeccion por parte de SERNATUR para verificar el correcto
cumplimiento de lo establecido en la Ley.

El/a prestador/a de servicios turisticos debera actualizar semestralmente la patente
comercial en la plataforma de registro de Sernatur. En caso de no hacerlo, podra ser
dado de baja temporalmente del registro y del buscador de servicios de Sernatur.
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